Załącznik Nr  4         
U M O W A
PROJEKT 
zawarta w dniu …………. w Ostrowi Mazowieckiej  w  wyniku  przeprowadzonego postępowania 
o udzielenie zamówienia publicznego na podstawie art. 39 – 46 ustawy Prawo zamówień publicznych  powyżej 214 000 euro  pomiędzy:
SAMODZIELNYM  PUBLICZNYM  ZESPOŁEM ZAKŁADÓW OPIEKI  ZDROWOTNEJ 
W OSTROWI MAZOWIECKIEJ, UL. Dubois 68, 07-300 Ostrów Mazowiecka, KRS: 0000130150, NIP: 7591436186, REGON: 000306756,
reprezentowanym przez :
……………………………………………………………………………………………..............................
przy kontrasygnacie 
…………………………….…………………………………………………………….................................
zwanym dalej  „ZAMAWIAJĄCYM”,
a
…………………………………………………………………......................................................................
z siedzibą w  ...................................................................................................................................................
zarejestrowaną w Krajowym Rejestrze Sądowym pod numerem: ………………………
o numerze NIP: ...................................................,
o numerze REGON: ............................................,  
reprezentowanym przez :
…………………………………
zwanym dalej  „WYKONAWCĄ”.
§ 1
1. Zgodnie z wynikiem postępowania o udzielenie zamówienia publicznego przeprowadzonego na podstawie ustawy – Prawo zamówień publicznych, Wykonawca zobowiązuję się do świadczenia kompleksowych usług pralniczych („Usługa”) wraz  z dzierżawą bielizny pościelowej  oraz szpitalnej („Bielizna”) na warunkach określonych w niniejszej umowie, ofercie przetargowej Wykonawcy z dnia ..........., stanowiącej Załącznik Nr 1 umowy (zwany dalej „Załącznikiem Nr 1”), zgodnie z opisem przedmiotu zamówienia z dnia ..........., stanowiącym Załącznik Nr 2 do umowy (zwany dalej „Załącznikiem Nr 2”) i zgodnie z ceną określoną w formularzu cenowym Wykonawcy z dnia ............., stanowiącym Załącznik Nr 3 do umowy (zwany dalej „Załącznikiem Nr 3”)

§  2
1. Usługa opisana w § 1 ust. 1  powyżej będzie wykonywana w pralni Wykonawcy. Za wszelkie działania i zaniechania pralni odpowiedzialność ponosi Wykonawca.

2. Wykonawca oświadcza, że posiada w zakładzie pełną barierę higieniczną i świadczyć będzie usługi 
z zastosowaniem technologii prania zgodnej z wymaganiami jakościowymi i sanitarnymi, jak dla bielizny szpitalnej z uwzględnieniem obowiązujących norm higieniczno – sanitarnych, w preparatach piorących i piorąco - dezynfekcyjnych jak dla prania bielizny i odzieży szpitalnej.

3. Wykonawca zobowiązuje się do odbioru i dostaw bielizny własnym transportem 5 (pięć) razy 
w tygodniu w godzinach: poniedziałek – czwartek  7:00 – 15:00, piątek: 13:00 – 15:00 do siedziby Samodzielnego Publicznego Zespołu Zakładów Opieki Zdrowotnej w Ostrowi Mazowieckiej oraz uzupełniania na bieżąco poszczególnych asortymentów celem zapewnienia wystarczającej ilości czystej bielizny dla potrzeb Zamawiającego.

4. Wykonawca zobowiązany jest do:
4.1. prowadzenia dokumentacji procesu prania,
4.2. prowadzenia ewidencji ilościowo-asortymentowej oraz wagowej, potwierdzonej każdorazowo przez Zamawiającego,

4.3. ponoszenia odpowiedzialności za należyte wykonanie usługi przed uprawnionymi organami kontroli zewnętrznej oraz przed Zamawiającym.
5. Każde stwierdzenie wadliwego wykonania umowy (zarówno pod względem ilości jak i jakości) będzie wymagało sporządzenia stosownego protokołu („Protokół”), podpisanego przez  upoważnionych przedstawicieli stron. W razie odmowy podpisania protokołu przez Wykonawcę 
w wyznaczonym przez Zamawiającego terminie, protokół uważa się za ważny i skutecznie stwierdzający wadliwe wykonanie umowy. Co najmniej dwa Protokoły stwierdzające wadliwe wykonanie Umowy odnośnie ilości lub jakości Usługi dają podstawę Zamawiającemu do rozwiązania umowy ze skutkiem natychmiastowym (bez zachowania okresu wypowiedzenia) i bez prawa Wykonawcy do odszkodowania.

6. Bielizna będąca własnością Zamawiającego będzie użytkowana do momentu całkowitego zniszczenia. Wykonawca będzie na bieżąco uzupełniał poszczególne asortymenty, celem zapewnienia wystarczającej ilości bielizny dla potrzeb Zamawiającego. Bielizna uzupełniana przez Wykonawcę będzie jego własnością i będzie  oznakowana w sposób trwały umożliwiający łatwą identyfikację.

§  3
1. Usługa o której mowa w § 1 powyżej będzie wykonywana przez okres 48 miesięcy, tj: od dnia ……..  do  dnia  …... lub do momentu wyczerpania wartości umowy.

2. W przypadku wyczerpania wartości umowy przed okresem 48 miesięcy – umowa wygasa z dniem wyczerpania wartości umowy. 
3. Czas realizacji usługi dla bielizny szpitalnej odbieranej do prania nie może przekroczyć 48 godzin. Co najmniej dwie uzasadnione reklamacje odnośnie przekroczenia przez Wykonawcę tego terminu dają podstawę Zamawiającemu do rozwiązania umowy ze skutkiem natychmiastowym (bez zachowania okresu wypowiedzenia) i bez prawa Wykonawcy do odszkodowania.

§  4
1. Zamawiający zastrzega sobie prawo kontroli świadczenia usługi, tj:

1.1. kontroli procesu prania oraz prawidłowości funkcjonowania pralni zgodnie z umową,

1.2. kontroli dokumentacji procesów prania,

1.3. wglądu do aktualnych kart charakterystyki używanych środków piorących i dezynfekujących,   

1.4. wglądu  do protokołów kontroli przeprowadzanych przez nadzór sanitarno - epidemiologiczny.

§  5
1. Jakość wykonanej przez Wykonawcę Usługi winna być zgodna z wymogami jakościowymi

             i sanitarnymi jak dla bielizny szpitalnej.
2. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za wykonanie usługi, a w szczególności  
konsekwencje prawne i finansowe, wynikające z protokołów kontroli przeprowadzonych przez Inspekcje Sanitarne i  inne uprawnione organy, dotyczące jakości wykonanej Usługi.

3. Co najmniej dwa Protokoły, stwierdzające wadliwe wykonanie Umowy odnośnie jakości Usługi dają podstawę Zamawiającemu do rozwiązania umowy ze skutkiem natychmiastowym (bez zachowania okresu wypowiedzenia) i bez prawa Wykonawcy do odszkodowania.

§  6
1. Cena za wykonanie Usługi z dzierżawą 1 kg Bielizny wynosi netto ….. zł., zgodnie z Formularzem cenowym Wykonawcy, stanowiącym  Załącznik Nr  3 do umowy.    

2. Okresem rozliczeniowym będzie miesiąc kalendarzowy, a wynagrodzenie przysługujące Wykonawcy  obliczone  będzie  według ilości pobranej przez Zamawiającego  bielizny czystej w kilogramach.

3. Podstawą do wystawienia faktury VAT za wykonaną usługę będzie sporządzone przez Wykonawcę i zaakceptowane przez Zamawiającego miesięczne zestawienie obejmujące ilość asortyment oraz ilość kilogramów bielizny czystej pobranej przez Zamawiającego.   

4. Za wykonaną usługę Wykonawca wystawi fakturę VAT, która będzie płatna przelewem na konto Wykonawcy wskazane na fakturze VAT w ciągu 60 dni od daty doręczenia Zamawiającemu prawidłowo wystawionej faktury VAT przelewem bankowym na konto Wykonawcy  Nr……………………………….........................w Banku …............................................................

5. Strony postanawiają, że jeżeli rachunek bankowy, którym posługuje się  Wykonawca nie będzie ujęty w wykazie podatników, o którym stanowi art. 96b ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług (Dz.U. 2018.2174) – tzw. ,,białej liście podatników VAT”, Zamawiający będzie uprawniony do wstrzymania płatności i nie będzie stanowiło to naruszenia umowy. Za okres wstrzymania płatności Wykonawca nie może naliczać Zamawiającemu odsetek za opóźnienie. W takim wypadku Zamawiającemu przysługuje prawo do rozwiązania umowy ze skutkiem natychmiastowym (bez zachowania okresu wypowiedzenia) i bez prawa Wykonawcy do odszkodowania.

6. Dniem zapłaty jest dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego.

7. Wykonawca może dokonać przelewu wierzytelności (cesji praw i obowiązków) z niniejszej umowy na osobę trzecią jedynie za zgodą  Zamawiającego  wyrażoną  na  piśmie pod  rygorem nieważności.

8. W przypadku przejściowego nieterminowego regulowania należności przez Zamawiającego, Wykonawca nie może zaniechać wykonywania Usługi, o której mowa powyżej.

1. §  7
2. Zamawiający może rozwiązać umowę ze skutkiem natychmiastowym (bez zachowania okresu wypowiedzenia) w przypadkach przewidzianych w umowie.

3. W razie nie wykonania lub nienależytego wykonania umowy Wykonawca zobowiązuje się zapłacić Zamawiającemu kary umowne:

3.1. w wysokości 20% wartości brutto  niezrealizowanej  części umowy według Oferty przetargowej Wykonawcy, stanowiącej Załącznik Nr 1 do umowy, w  przypadku rozwiązania Umowy  
przez którąkolwiek ze Stron z przyczyn, za które odpowiedzialny jest Wykonawca,

3.2. w wysokości 20% wartości brutto  niezrealizowanej  części umowy według Oferty przetargowej Wykonawcy, stanowiącej Załącznik Nr 1 do umowy, w przypadku rozwiązania Umowy  
przez Zamawiającego w trybie natychmiastowym (bez zachowania okresu wypowiedzenia),

3.3. w przypadku zwłoki  przekazaniu pełnej ilości Bielizny w celu zapewnienia ciągłości usług 
i zapewnienia możliwości rozliczenia się Zamawiającego z dotychczasowym Wykonawcą 
w wysokości 0,2 % wartości brutto przedmiotu umowy według Oferty przetargowej Wykonawcy, stanowiącej Załącznik Nr 1 do umowy  za każdy rozpoczęty dzień zwłoki,

3.4. w wysokości 0,3% wartości brutto umowy wg Oferty przetargowej Wykonawcy 
stanowiącej Załącznik Nr 1 do umowy, za każdy rozpoczęty dzień zwłoki, w przypadku nie zapewnienia odpowiedniej ilości bielizny czystej w magazynie znajdującym się w siedzibie Zamawiającego,

3.5. za nieterminową realizację usługi Wykonawca każdorazowo zapłaci Zamawiającemu karę w wysokości 0,1% wartości brutto umowy, za każdy dzień zwłoki w wykonaniu usługi i dostarczeniu czystej bielizny, 

3.6. 0,5% wartości  brutto  miesięcznego wynagrodzenia  Wykonawcy według Oferty przetargowej Wykonawcy, stanowiącej Załącznik Nr 1 do umowy, za niedopełnienie bądź nienależyte wykonanie przez Wykonawcę któregokolwiek z obowiązków według Załącznika Nr 2 do  umowy w okresie danego miesiąca kalendarzowego,

3.7. w przypadku uchybień stwierdzonych przez służby epidemiologiczne Zamawiającego lub inspekcji sanitarnej dotyczących wykonanej Usługi, Zamawiający ma prawo stosować następujące  kary umowne względem Wykonawcy:

3.7.1. w wysokości 50,00 (pięćdziesiąt) złotych za każdy punkt 0 (zero) w „Protokole kontroli wykonania usługi prania”,

3.7.2. w wysokości 500,00 (pięćset) złotych w przypadku braku wykonania wymazów czystościowych   bielizny w określonych terminach w załączniku Nr 2 do umowy,

3.7.3. w wysokości 500,00 (pięćset) złotych za każdy udokumentowany przypadek  zmiany środków do dezynfekcji i prania.

4. Strony wyrażają zgodę na  potrącenie  w/w kar umownych z wynagrodzenia przysługującego  Wykonawcy. Kary umowne mogą podlegać sumowaniu.

5. Zamawiający zastrzega sobie prawo do dochodzenia od Wykonawcy odszkodowania uzupełniającego na zasadach ogólnych w przypadku, gdy wysokość uzyskanej kary nie pokrywa wartości poniesionej szkody.  

6. Wykonawca oświadcza, że kara umowna nie jest rażąco wygórowana i nie będzie żądał zmniejszenia kary umownej.

§  8
1. Niedopuszczalna jest pod rygorem nieważności zmiana postanowień zawartej umowy w stosunku do treści oferty, na podstawie  której dokonano wyboru Wykonawcy, chyba że Zamawiający przewidział możliwość dokonania takiej zmiany w ogłoszeniu o zamówieniu lub specyfikacji istotnych warunków zamówienia oraz określił warunki takiej zmiany.

2. Na podstawie art. 144 ust. 1 ustawy Pzp, Zamawiający przewiduje możliwość dokonania zmiany zawartej umowy w stosunku do treści oferty, na podstawie której dokonano wyboru Wykonawcy. 
Zmiany postanowień umowy dopuszczalne są w następujących przypadkach:

2.1. zmiana terminu realizacji umowy – w przypadku niewykorzystania jej wartości lub ilości przedmiotu zamówienia,

2.2. zmiana wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy, w przypadkach określonych w art. 142 ust. 5 ustawy Prawo zamówień publicznych, tj. w przypadku zmiany:

2.2.1. stawki podatku od towarów i usług,

2.2.2. wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę albo wysokości minimalnej stawki godzinowej, ustalonych na podstawie przepisów ustawy z dnia 10 października 2002 r. 
o  minimalnym wynagrodzeniu za pracę,

2.2.3. zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne,

2.2.4. zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych, 
o których mowa w ustawie z dnia 4 października 2018r. o pracowniczych planach kapitałowych

- jeżeli zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonania zamówienia przez Wykonawcę,
2.3. zmiana wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy, jeżeli łączna wartość zmian jest mniejsza niż kwoty określone w przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust. 8 ustawy Pzp 
i jest mniejsza od 10% wartości zamówienia określonej pierwotnie w umowie w przypadku zamówień na usługi lub dostawy,

2.4. zmiany powszechnie obowiązujących przepisów prawa w zakresie mającym wpływ na realizację przedmiotu zamówienia lub świadczenia Stron,

2.5. nieistotne w rozumieniu art. 144 ust. 1e ustawy Pzp

3. Każda zmiana postanowień niniejszej umowy wymaga formy pisemnej w postaci aneksu podpisanego przez obie strony pod rygorem nieważności. Wniosek o wprowadzenie tych zmian musi być złożony na piśmie i uzasadniony.

§  9
1. W razie wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży 
w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o tych okolicznościach. 
W takim wypadku Wykonawca może żądać jedynie wynagrodzenia należnego mu z tytułu wykonania części umowy.

2. Strony przekazują sobie wzajemnie dane osób ich reprezentujących, osób kontaktowych lub odpowiedzialnych za realizację poszczególnych zadań wynikających z umowy w następującym zakresie: (i) imię i nazwisko, (ii) adres e-mail, (iii) numer telefonu. 
3. Strony oświadczają, że staną się wzajemnie administratorami danych wskazanych w ust. 2 powyżej 
w rozumieniu rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27  kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych 
i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46 (Dz. Urz. UE. L Nr 119, str. 1) (dalej „RODO”).
4. Strony będą przetwarzać otrzymane dane osób wskazanych w ust. 2 powyżej do celów wynikających z prawnie uzasadnionych interesów obejmujących wykonanie Umowy, w tym ustalenie, dochodzenie lub obronę roszczeń prawnych wynikających z Umowy lub z nią związanych.
5. Każda ze stron zobowiązuje się przetwarzać dane zgodnie z Umową, RODO oraz innymi przepisami prawa powszechnie obowiązującego.

§ 10
1. Wykonawca zobowiązuje się zawiadomić Zamawiającego o każdorazowej zmianie adresu podanego w niniejszej Umowie. W przeciwnym razie pisma kierowane na dotychczasowy adres uważa się za skutecznie doręczone.

2. Wszelkie spory wynikające z niniejszej umowy, w przypadku braku możliwości ich polubownego rozwiązania, rozstrzygać będzie Sąd właściwy miejscowo dla siedziby  Zamawiającego.

3. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową stosuje się przepisy kodeksu  cywilnego i  ustawy  Prawo  zamówień  publicznych.

§ 11
1. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze stron.

2. Integralną cześć umowy stanowią:
A. Załącznik nr 1 - Oferta przetargowa Wykonawcy;
B. Załącznik nr 2 - Opis przedmiotu zamówienia; 
C. Załącznik nr 3 - Formularz cenowy Wykonawcy.
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